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INTRODUCCION

La investigacion de todos los accidentes de trabajo que se producen, independientemente de su
gravedad, nos posibilita conocer situaciones de riesgo real o potencial, e implantar medidas de caracter
correctivo e incluso preventivo, ayuddandonos a mejorar las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo e incrementando la competitividad de las empresas.

La presente Guia Interactiva de Investigacion de Accidentes Laborales, tiene por objeto presentar
aquellos aspectos de la investigacidon de accidentes de trabajo que consideramos de mayor interés, y
que nos han de ayudar a realizar una actuacion eficiente durante todo el proceso de investigacion,
permitiéndonos posteriormente adoptar medidas preventivas y/o de proteccién que nos ayuden a
evitar la repeticion de circunstancias desencadenantes de accidentes de trabajo.

La Guia Interactiva de Investigacion de Accidentes, debe ser un instrumento de utilidad y referencia para
los técnicos de prevencion, responsables de departamentos preventivos, servicios de prevencién
propios, mancomunados y ajenos, a los empresarios en general y a todos los actores de la prevencién de
riesgos laborales, incluyendo a los trabajadores protagonistas de estos hechos, para que de una manera
interactiva, pedagdgica e intuitiva pueda ser consultada, como una herramienta util y practica en la
investigacion de accidentes laborales.
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CAPITULO I.- OBLIGACIONES DOCUMENTALES ANTE UN ACCIDENTE DE TRABAJO

Cuando en la empresa se haya producido un dafio a la salud de los trabajadores, se ha de realizar una
investigacién para detectar las causas que han provocado el hecho.

Esta investigacion de los accidentes nos proporcionara informacién sobre aspectos como:

= |dentificacién de nuevos riesgos
= |dentificacion de las causas desencadenantes del accidente
= |dentificacién de los medios de prevencion inadecuados o insuficientes

Con ello se adoptaran nuevas medidas orientadas a actuar sobre aquellos factores de riesgos que
predominen en la empresa, y garantizard una mayor eficacia de la actuacidn preventiva. Facilitando la
actualizacién de la Evaluacidn de Riesgos, como documento vivo.

1 INFORME DEL ACCIDENTE DE TRABAJO Y PARTES DE ACCIDENTE

En la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y en su posterior
modificacion, la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de Reforma del Marco Normativo de Prevencion de
Riesgos Laborales, se establecen los documentos que el empresario debe elaborar, y mantener a
disposicion de la Autoridad Laboral competente. Entre esta documentacion y relativa a la investigacion
de accidentes, estan las comunicaciones que debe realizar de:

= Jos accidentes de trabajo que ocasionen dafio a la salud de los trabajadores, y su comunicacién
a la Autoridad Laboral.

=  |a comunicacién urgente de los accidentes graves o muy graves que conlleven el fallecimiento
del trabajador o afecte a mas de cuatro trabajadores.

= una relacién de los accidentes de trabajo que hayan causado baja médica, o sin baja médica, y
su comunicacion.

Toda esta informacion serd comunicada a la Autoridad Laboral (que son, la Inspeccién de Trabajo y
Seguridad Social y el Instituto Nacional de la Seguridad Social).

Y también habrd que llevar a cabo la investigacion de las causas que han provocado dafios a la salud del
trabajador.

Plazos de presentacion de las comunicaciones:

=  Parte accidente: 5 dias hdbiles desde la fecha del accidente o baja laboral.

= Accidentes sin baja: mensualmente en los 5 primeros dias habiles de cada mes (mes siguiente
al de la fecha del accidente).

= Relacidn de altas o fallecimientos: mensualmente, antes del dia 10 del mes siguiente.

=  Comunicacion urgente: hasta 24 horas en caso de accidente grave, muy grave, mortal o
multiple (mas de 4 trabajadores).
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2 EL PARTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO

éQué es?

El empresario debe notificar a la Autoridad Laboral los accidentes de trabajo acaecidos, siempre que
dicho accidente de trabajo, implique la ausencia del trabajador accidentado de un dia o mas de su
trabajo. Los accidentes de trabajo acaecidos o recaidas se notificaran en el plazo de 5 dias habiles desde
el accidente o desde la baja médica.

éComo?
Se cumplimentara el parte de accidente de trabajo, en el formato oficial y utilizando el Sistema Delt@1,

con ello se comunicara directamente a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social y al Instituto Nacional
de la Seguridad Social.

La empresa entregara copia del parte de accidente al trabajador accidentado.2

En caso de que sucediese algln problema telematico, el envio del parte de accidente, se podra efectuar
entregando un original con la firmay el sello de la empresa.

Si la empresa tiene contratada una entidad gestora y detectase algun error en la cumplimentacién del
parte de trabajo en el sistema Delta@, debera informar a la empresa para subsanarlo.

Una vez que la empresa ha cumplimentado el parte de accidente de trabajo en el Sistema Delt@,
automaticamente el sistema confirma su recepcion por el envio de correo electrénico (acuse de recibo
de la informacion).

Una vez cumplimentado el parte de accidente en el sistema Delt@, se le asigna un nimero de referencia
para facilitar su identificacion, ademas del nUmero de expediente que le asigna la empresa. Asimismo se
registra la fecha (dia y hora) de recepcion del parte de accidente por el sistema Delt@ (util para
comprobar que se realiza en el plazo legal).

Consideraciones especiales:
= Si el trabajador esta dado de alta en mas de una empresa, cada empresa emitird su parte de
accidente en el sistema Delt@

=  En caso de recaida, se realiza otro parte de accidente y en la casilla correspondiente se marca
como recaida.

! Sistema Delt@: Comunicacién a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social de los accidentes ocurridos
durante el trabajo (se incluyen los accidentes in itinere, y los accidentes en misién: se puede incluir la
definicion de ambos). Para poder cumplimentar el parte de accidente de trabajo en el Sistema Delt@
hay que reunir una serie de condiciones:
e Sera realizado por personas fisicas autorizadas y acreditadas por la empresa, para el uso
del Sistema Delt@ (se les facilitara una firma digital emitida por la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre).
e Serequiere unas caracteristicas técnicas del sistema informatico (disponer de conexién a
Internet y Sistema Operativo compatible (Windows XP, Windows 2000, Windows NT o
Windows 10
e Lacomunicacidon de los partes de accidente podra ser realizada:
o Con formularios individuales
o 0 envio de remesas de datos o de los ficheros de datos conforme formulario
oficial
2 Copia del parte de accidente: el Sistema Delt@ conserva los partes de accidente originales, y tendran
acceso para su impresidn o consulta, tanto la persona autorizada por la empresa, como las
Administraciones Publicas competentes y las Entidades Gestoras
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3 COMUNICACION URGENTE DE ACCIDENTES

éQué es?

La comunicacidn se realizara en el plazo de 24 horas, desde el momento en que sucedid el accidente.

= Accidentes de trabajo, graves o muy graves y que den lugar al fallecimiento del trabajador,

hayan ocurrido en el centro de trabajo o en desplazamiento (en misién o in itinere).

=  Cuando el accidente afecta a mas de 4 trabajadores, sean de la misma empresa o de diversas

empresas.

é¢Como?

Estos accidentes se comunicardn a la Autoridad Laboral de la provincia, bien por telegrama o fax, y
también por el Sistema Delt@* (siempre hay que cumplimentar el parte de accidente en el Sistema

Delt@).

La Autoridad Laboral comunicard a la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social el accidente, para que

recabe toda la informacidn acerca del mismo (cdmo ocurrié y causas del mismo).

Si se desconociese o se dudase de la gravedad del accidente, se recomienda realizar igualmente la
comunicacioén a la Autoridad Laboral, y en caso de que posteriormente el accidente no sea calificado
como grave o muy grave por la atencion médica, se realizard una nueva comunicacidon con las

modificaciones valorativas oportunas.
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4 RELACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO OCURRIDOS SIN BAJA MEDICA

¢Qué es?

El empresario debe notificar a la Autoridad Laboral la relacion mensual de los accidentes sin baja, en los

. " ; . . 5
cinco primeros dias del mes siguiente”.

éComo?

Igual que en la comunicacion del parte de accidente, se cumplimentara el parte de accidente de trabajo,
. . ™ . 6 . T ..
en el formato oficial y utilizando el Sistema Delt@" con ello se comunicard directamente a la Inspeccién

de Trabajo y Seguridad Social y al Instituto Nacional de la Seguridad Social.

En caso de que sucediese algun problema telematico, el envio de la relacidn de accidentes sin baja, se

podra efectuar entregando un original con la firma y sello de la empresa.

Si la empresa tiene contratada una entidad gestora y detectase algun error en la comunicacién de la

relacion de accidentes sin baja en el sistema Delta@, debera informar a la empresas para subsanarlo.

Una vez que la empresa ha comunicado la relacidon de accidentes de trabajo sin baja en el Sistema
Delt@, automaticamente el sistema confirma su recepcion con el envio de correo electrdnico (acuse de

recibo de la informacion)

El sistema Delt@ le asigna un numero de referencia para facilitar su identificaciéon, ademds del nimero
de expediente que le asigna la empresa. Asimismo se registra la fecha (dia y hora) de recepcion de la
comunicacion de accidentes sin baja por el sistema Delt@ (util para comprobar que se realiza en el plazo

legal).

> (0.0.M.M. 16 de Diciembre de 1987 y 19 de noviembre de 2002.) La no presentacion de estas
Relaciones sera considerada Infraccidn Leve sancionable, por la Autoridad Laboral.
® La comunicacién de los accidentes sin baja podra ser realizada:
e  Con formularios individuales
e O envio de remesas de datos o de los ficheros de datos conforme formulario oficial, en el
epigrafe “Acerca del Proyecto Delta”
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5 INVESTIGACION DE DANOS A LA SALUD

Una de las obligaciones del empresario es realizar la investigacion de las causas que han provocado un
dafio a la salud de los trabajadores, tanto si la lesidn se considera leve, como grave, muy grave e incluso
cuando se produce fallecimiento del trabajador. Sea un trabajador afectado, o sean varios los

trabajadores afectados, tanto propios como ajenos.

Con los resultados de la investigacion de accidentes se revisara y actualizara la Evaluacién de Riesgos y la
Planificacion de la Actividad Preventiva, para adaptarla y actualizarla. Bien por ser un riesgo no
detectado, por no haberse llevado a cabo las medidas propuestas, o por no ser eficaz o adecuada la

medida propuesta para el riesgo que ha sucedido.

REALIZACION:
éQuién?

La investigacion de accidentes debe buscar las causas que han permitido que se produzca y proponer
medidas que eviten que vuelva a suceder o minimicen su posibilidad, por ello se recomienda que sea
realizada por un técnico superior en PRL, bien de la propia empresa o del Servicio de Prevencidn de
Accidentes (SPA), o bien un técnico con los conocimientos adecuados para conocer la naturaleza del

. . 7
riesgo que ha generado el accidente.

’ No estd definido quién debe realizar la investigacion de accidentes, pero al ser una accién que
“alimenta” la Evaluacion de Riesgos se recomienda que sea un técnico de prevencion superior, ya que es
la titulacién que habilita la realizacion de las Evaluaciones de riesgos propiamente dichas (RD 39/97 del
17 de enero “Reglamento de los Servicios de Prevencion”, y su modificacién RD 337/10):realizacion de
aquellas evaluaciones de riesgos cuyo desarrollo exige el establecimiento de una estrategia de medicion
o interpretacion o aplicacién no mecanica de los criterios de evaluacion.
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éComo?

Hay que hacer una descripcion del accidente, por un lado:

=  Saber qué pasé:

1. Tomamos nota de los dafios materiales (instalaciones, equipos, maquinas, etc.).
2. Tomamos nota de la declaracion de trabajador accidentado, y de los testigos si
hubiera.?

. s 9
= Qué lo origind: las causas

RECOMENDACION:

Es importante que la empresa conozca los resultados de la investigacion de accidentes, ya que puede
conllevar responsabilidades administrativas, civiles y penales, en funcion de la gravedad del dafo, e
incluso de la reincidencia en el mismo accidente. Y no dejarlo sélo en manos del técnico de prevencion

del SPA que tengamos contratado.

8 Hay que conseguir la mayor informacidn posible, por eso es necesario dejar hablar al trabajador
accidentado y que nos cuente, pero también hacerle preguntas mas cerradas, para concretar qué
sucedid, y también cémo sucedio en el tiempo.

? Siempre hay una o varias causas que explican el accidente. Habra que determinar cual fue el origen de
la cadena de sucesos, que lleva al accidente) todo esto se verd con mds detalle en el punto 2, las diversas
metodologias y formatos).
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CAPITULO 2- INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO, ¢ QUE PREGUNTAS NOS DEBEMOS
HACER?

1 ANALISIS DE LOS HECHOS Y ESCENARIO

La Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales indica que se debe realizar una investigacion para conocer la
. 10 . . . . . .
causa que ha provocado el accidente.” Estableciendo la obligatoriedad de analizar aquellas situaciones

que han ocasionado un dafio a la salud de los trabajadores.

Desde el punto de vista del profesional de la prevencion, la investigacion de accidentes debe realizarse

en todos los accidentes que sucedan en el trabajo:

=  Con dafio a la salud de los trabajadores.
=  Con dafio material.

= Con interrupcion del trabajo, sin dafo a la salud, y sin dafio material, ya que potencialmente

pueden llegar a ocasionar algun dafio a la salud.

Con la investigacion de todos los accidentes también se facilita la planificacion de los riesgos y el control
total de pérdidasll' La finalidad de la actividad preventiva es evitar que las situaciones de riesgo puedan
llegar a producirse, y se materialicen en un accidente de trabajo, por lo que es importante poder
detectar los potenciales accidentes, y planificar las acciones preventivas necesarias para reducir o

controlar el riesgo de forma eficaz.

Cuanta mayor informacidon se obtenga de las posibles situaciones de riesgo que se pueden dar en
nuestra empresa, (derivada del sistema productivo u organizativo), mas facilmente sera la propuesta y

adopcion de medidas preventivas encaminadas a la reduccién de los accidentes de trabajo.

Con todo esto, se quiere destacar la importancia y la necesidad de realizar la investigacién de los
incidentes, ya que el trabajador ha estado expuesto a una situacién de dafio potencial, y no se ha
plasmado en un dafio corporal bien por el uso de los epi’s, o por puro azar. Los incidentes, son una
fuente de informacidon que permite conocer las causas que han provocado dicha situacién, y con ello

proponer las medidas preventivas adecuadas.

1°LPRL, en su art. 16.3 obliga al empresario a "investigar los hechos que hayan producido un dafio para la
salud de los trabajadores, a fin de detectar las causas de estos hechos".
11 . . .y . . . . ,

Frank Bird estudié la relacién entre los accidentes con lesiones y los incidentes, y concluyé que era
una proporcion de un 600 a 10).
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Al recopilar toda la informacidn que se obtiene de las investigaciones de accidentes, se pueden conocer
los factores de riesgo mas frecuentes (agente material, tipo de accidente que ocasiona, lesiones, parte
del cuerpo afectado, etc.), y con ello determinar las acciones preventivas para la eliminacion, reduccion

o control de los factores de riesgo detectados.

En este mismo punto de la investigacion de accidentes, se debe recordar que en prevencién de riesgos
laborales se parte del hecho de que hay determinadas actividades laborales que conllevan la existencia
de riesgos, y la adopcion de medidas preventivas en los riesgos identificados no conlleva la eliminacion
del riesgo, porque es algo intrinseco a esa tarea, a esa actividad, por lo que sélo se podra reducir o

minimizar dicho riesgo.

Partiendo de esta idea, incluso, en aquellas tareas o actividades que la adopcidn de medidas preventivas
conllevara la eliminacién del riesgo, el hecho de que esté definido en un protocolo o procedimiento de
trabajo el modo correcto de realizarlo, los medios técnicos a emplear y los medios personales de
proteccién a utilizar, no implica que se lleguen a adoptar dichas medidas (por ejemplo, el uso de
protectores auditivos en trabajos con ambiente ruidoso, no siempre son utilizados por los trabajadores,
o la colocacién de los resguardos protectores después de realizar tareas de mantenimiento, en
ocasiones no se colocan por prisas o por atascos frecuentes), por lo que el riesgo permanece de forma

latente.

Estos son los motivos principales de la importancia de la investigacidn de accidentes. Su objetivo final es

determinar la CAUSA que ha facilitado que se produjera un accidente.

* El objetivo de la investigacidon de accidentes es determinar la CAUSA que ha

facilitado que se produjera un accidente.

Pero no consiste sélo en determinar la causa, hay que realizar un proceso de recogida de informacion

gue nos permita saber:
= qué paso,
= como paso,
=  secuencia cronoldgica del suceso.

Para conocer de forma objetiva, clara y concreta lo que ha sucedido™ y poder proponer medidas que

eviten que vuelva a producirse el mismo riesgo, planteamos las siguientes recomendaciones.

12 ;. . .. s . . ,
Estd vinculado al cuadro Recomendaciones (se abriria para dar mas informacién de cémo hacerlo)
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RECOMENDACIONES:

No buscar responsables, sdlo CAUSAS.

Sélo hechos probados, concretos y objetivos, nada de suposiciones, ni conjeturas,
ni interpretaciones.

No realizar juicios de valor durante al recogida de informacién, hay que ser

objetivos.

Tomar datos en el mismo momento posterior al accidente, cuanto antes se

tomen los datos mas fiables serdn. Tratar de evitar la confusidon que se produce
después de un accidente.
Entrevistar al accidentado, siempre que sea posible, para tener una informacién
mas real de lo sucedido.
Entrevistar a los testigos directos, que pueden aportar datos del accidente.
Realizar las entrevistas individualmente, para evitar influencias, y contrastar
versiones.
La investigacion del accidente se realiza in situ, es imprescindible conocer el
lugar, la distribucion de los elementos y del espacio, conocer el entorno fisico.
Considerar todos los aspectos que hayan podido intervenir:
= Condiciones materiales
Organizacion del trabajo
Entorno fisico y medioambiental

Caracteristicas del trabajador
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PASOS A SEGUIR EN TODA INVESTIGACION DE ACCIDENTES":

Para poder identificar las causas del accidente y saber, lo mas fielmente posible, qué pasé se

recomienda ser riguroso y objetivo en los diferentes pasos a seguir:

1. Toma de datos14: Recopilar toda la informacion posible15 con objeto de poder reconstruir, in
situ, la situacion que existia cuando se produjo el accidente, y cémo éste se desarrolld.

2. Integracion de los datos: Valorar la informacion que se ha obtenido, para realizar la secuencia
cronoldgica del accidente, équé sucedio?

3. Determinar las causasl6: Analizar los hechos, el iqué pasd?, y poder determinar las causas,
épor qué sucedié?

4. Seleccion de las causas: Determinar ¢cual fue la causa principal?, la causa que si se eliminara, se
evitaria la repeticion del accidente. La causa sobre la que se debe actuar.

5. Ordenar las causas: Seleccionar las causas principales y asi se puede priorizar en las acciones

correctoras que se propongan.

Preguntas a realizar para obtener informacion y correspondencia con el Parte de accidentes

del sistema delt@:

e (Quién es el accidentado? ~  ---emmememememee- Datos del trabajador
e (Donde ocurrid el accidente?  ----mmmmmmmemeo- Tipo de lugar
e (Cudando ocurrié el accidente? = -----------m-m-m---- Fecha y hora. Horas trabajadas

Suceso, contacto con energia o
e (Como ocurrié el accidente? —------m-m-m-m-mm-- sustancia que directamente tiene
como resultado el dafio

e (Qué hacia cuando ocurri6 el
--------------------- Tipo de trabajo

accidente?
e (Cémolohacia? e Actividad fisica
e ¢(Conquélohacia? = e Agente material
e (Conquién? e Testigos

13 , s . . .z . . . ;
No hay un método uUnico de investigacion de accidentes, pero es necesario definir qué tareas se
deben realizar, en qué orden, y quién lo realiza.
14 ;. .
Vincular al cuadro Recomendaciones
15y, .
Vinculado a preguntas a realizar
16 4.
Vinculado a Detectar las causas.
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e (Qué hizo en el momento en

--------------------- Desviacién
que se produjo el accidente?
e (Qué agente material ha estado Agente material asociado a la
implicado en el accidente? desviacion
e (Qué le ha pasado al
--------------------- Lesiones

trabajador?
e (Como se ha lesionado? Forma
--------------------- Forma de ocurrencia
de ocurrencia

e ¢(Con qué se halesionado? ~  —---m-m-mmmomom- Agente material causante de la lesién

Detectar las causas:

El objetivo de toda investigacidn de accidentes es conocer las causas del accidente, y para ello se deben

tener en cuenta las siguientes consideraciones:

= Son agentes, circunstancias, hechos reales, que han sucedido. No es lo que se supone que ha
sucedido.

=  Han de ser hechos probados, no suposiciones.

= Son varias causas concatenadas las que explican los accidentes.

= Importante identificar las causas principales, son las que su eliminacion conlleva la no aparicion

del accidente, por tanto, son sobre las que hay que actuar con las medidas correctoras.

2 METODOLOGIAS DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

Existen diferentes métodos o procedimientos de recogida de datos y andlisis de los mismos

para realizar la investigacion de los accidentes de trabajo, en todos ellos el objetivo es:

DETERMINAR LAS CAUSAS QUE HAN PROPICIADO QUE OCURRIERA EL ACCIDENTE
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A la hora de elegir un método se deben tener en cuenta una serie de recomendaciones:

= Debe ser sencillo, facil de usar.
= Debe ser concreto, y recoger los datos necesarios e imprescindibles para identificar las causas.

= Debe facilitar el trabajo de recogida de datos, se recomienda que haya un listado de causas

agrupadas por tipos.
= Debe ser revisado y aprobado por el empresario, maximo responsable.
= Se deben incluir las medidas correctoras a llevar a cabo, para evitar que se repita el accidente.
=  También se pueden incluir otros aspectos como los costes estimados del accidente.

El considerar que la investigacion de accidentes de trabajo es producto de una serie de causas, permite
proponer medidas correctoras para prevenir accidentes iguales o similares. Por tanto, en las
metodologias que en esta guia se desarrollan, se parte del hecho de que es necesario profundizar en las
causas que han facilitado que se produzca el accidente, y no quedarse en una simple recogida de datos.

Al conocer las causas, las medidas preventivas que se propongan seran adecuadas, y eficaces, porque se
actuara sobre las causas principales.

Son métodos de tipo causal, y los mas usados por los técnicos de prevencidn, y permiten una
investigacion de accidentes practica y objetiva. Sirven de guia a los especialistas para el analisis de las
causas.

El primer método propuesto es:

A. Método del arbol de causas

Con la ayuda de un diagrama se va representando la sucesidn cronoldgica y logica de los hechos
que dieron origen al accidente de trabajo. Facilita la deteccién de las causas, incluidas las que
quedan ocultas.

La investigacidn del accidente se inicia en el hecho del accidente mismo y vamos retrocediendo
hasta que detectamos las primeras causas del accidente. Se llega a la conclusidn de que la raiz de
los accidentes esta en la propia gestion de la prevencion de riesgos laborales.

Al realizar una composicién grafica (arbol de causas) de la secuencia cronoldgica de los sucesos,
se van anotando las causas que han ido dando lugar a cada paso hacia el accidente de trabajo.
Esta visidn clara y grafica de las causas permite definir las medidas correctoras adecuadas, para
evitar accidentes iguales o similares, y corregir otras desviaciones que se detectan,
principalmente en lo relativo a la gestion de la prevencion de riesgos laborales.

El arbol de causas, surge del andlisis de los datos recogidosl7, y la reconstruccién in situ y
cronoldgica del accidente (es recomendable realizar fotos del lugar y recoger muestras para su
analisis, asi como analizar los aspectos técnicos, materiales, organizativos, medioambientales del
trabajo y del comportamiento humano).

17 \ ;- . sy e .
Vinculado a Recomendaciones punto analisis de los hechos y escenario
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Con la toma de datos, la secuencia de los hechos y los condicionantes existentes, se trata de

relacionarlos entre si, mostrando las conexiones que se produjeron y que facilitaron la ocurrencia

del accidente.

Andlisis y representacion de los datos recogidos

Como norma habitual, la construccion grafica del arbol de causas se realiza de arriba (el ultimo
suceso que produjo el accidente) hacia abajo (la primera causa que facilité que se produjera el
accidente). También se puede representar de izquierda a derecha, o de derecha a izquierda.

El drbol de causas tendra una representacidn similar al siguiente esquema:

Suceso ultimo
del accidente de trabajo

Y

Averiguar los
Antecedentes

v

v
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¢Qué tuvo que ocurrir
para que este hecho se
produjera?

¢Qué antecedente (Y) ha
causado directamente el
hecho (X)?

¢Dicho antecedente (Y) ha sido
suficiente o han intervenido otros
antecedentes (Z,...)?

Se utilizaran dos tipos de representaciones para identificar visualmente los hechos:

= |:| Hecho permanente (cuando es un elemento que siempre esta ahi, por ejemplo,

una puerta, una rampa, curvas en la carretera, etc.).

] O Hecho ocasional (aquello que se produce en ese momento, una mancha en el

suelo, un corte suministro eléctrico, un golpe, etc.)
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Sin embargo, la respuesta a estas preguntas, para averiguar los antecedentes del accidente,
puede producir varias situaciones:
1. Situacion en cadena: El hecho (X), sélo tiene un antecedente (Y).
(Y) provoca que suceda (X)

(Y) ———3X)
Ejemplo: Hay clavos en el suelo (Y) y al pasar la furgoneta se pincha una rueda (X)

2. Situacion de conjuncidn: El hecho (X), se ha producido por el hecho (Y), pero con él sélo no
se hubiera producido el accidente, es necesario ademds que se produzca a la vez el hecho
(2).
El hecho (X) tiene dos antecedentes (Y) y (Z).
(Y)
> (X)

(2)

Ejemplo: Un trabajador pisa las virutas metdlicas que hay esparcidas en el suelo de la nave y
se clava una astilla en el pie, ya que no llevaba el calzado de seguridad

homologado y especifico para su puesto de trabajo.

3. Situacion de disyuncion: Varios hechos (X1) (X2), tienen un solo antecedente (Y).
(Y) provoca que se produzca (X1) y (X2)
(x1)

(X2)

Ejemplo: Un corte de la corriente eléctrica provoca que un trabajador se caiga por las
escaleras al no tener visibilidad, y como consecuencia de ello las mdquinas se

paren.

4. Situacion de independencia: No hay relacion entre el hecho (X) y el hecho (Y).
(X) se produce independientemente de (Y)
(X) (Y)
Ejemplo: El pinchazo de la rueda de un vehiculo utilizado en el desarrollo del trabajo y que

un trabajador se caiga por unas escaleras fijas.

Prevenddn de Riesgos
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A continuacién planteamos un ejemplo practico de la Metodologia del Arbol de Causas:

La empresa Packing S.L., cuya actividad principal es el reparto de paqueteria, realiza los repartos
a primera hora de la mafiana, dispone de varios repartidores que utilizan furgonetas para realizar
la actividad. Las furgonetas son propiedad de la empresa, pero cada repartidor ha de hacerse
cargo del mantenimiento de dichos vehiculos.

Una maiana de lluvia, un trabajador se encuentra cargando su furgoneta y como ese dia va muy
mal de tiempo, decide cargar en un solo viaje todo el reparto de ese dia, para evitar tener que
volver al centro de trabajo y realizar otra carga de la furgoneta.

En la carretera hay mas trafico del habitual debido a que por la lluvia se ha producido un
accidente, por lo que para evitar el atasco decide tomar otra ruta alternativa con mala
sefializacion. Una de las curvas la toma a demasiada velocidad vy, al frenar la furgoneta, derrapa
saliéndose de la carretera, y chocando contra un arbol, quedando el trabajador herido. Al realizar
la investigacion del accidente, se comprueba que los neumaticos estaban desgastados.

Planteamos con el siguiente esquema cémo se realiza el Arbol de Causas de este accidente:

Lesidn repartidor

Choque con el arbol

Derrapa furgoneta C)

Carretera mal sefializada
Rueda en mal estado O Sobrecarga furgoneta Q

Carretera (

No revision ruedas

Carretera con atasco

Prisa en finalizar jornada. O

Lluvia
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Método del analisis de la cadena causal

Este método se basa en averiguar las causas que han provocado el accidente, se parte del

accidente en si y va ascendiendo cronoldgicamente por cada una de las etapas de la cadena
18, . ,

causal "~ buscando los antecedentes, y preguntado épor qué?

El modelo se basa en el control de pérdidas, estableciendo diferentes niveles que van influyendo
en el siguiente, lo entendemos mejor con el siguiente esquema:

MODELO DE CAUSALIDAD DE PERDIDAS

FALTA DE CONTROL

Sutemas inadecnados

Estondar unadecmnado
Cumplimiento inadecnaolo

CAUSAS BASICAS
Factores personales
Factores de trapajo-

v

CAUSAS INMEDIATAS

Aol-m/aCong{,c/LoweA/

¥

ACCIDENTE INCIDENTE

Contacto con energio o- sustancias

b

PERDIDA
Dairoy personales
Pérdiday propiedad

' Vinculado a tabla de modelo de causalidad de pérdidas
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El accidente se produce por una pérdida: de personas, de propiedad, de procesos, de produccion,
etc.

Se deben ir anotando todas las pérdidas, formando una tabla con las siguientes columnas:

.19 . .20 (21 2
Formas de energia Causas inmediatas Causas Basicas Falta de Control

a) Contactos o formas de energia que causaron la pérdida: se refiera al | Ultimo suceso antes

del accidente, el contacto que ocasiona la lesidn o el dafio.

Los tipos mas habituales de formas de energia que ocasionan un dafio son:

Ll Golpear contra...

= Golpear por...

Ll Caida a distinto nivel...

Ll Caida al mismo nivel...

] Atrapado entre...

" Contacto con...

. Condiciones inseguras....

= Actos inseguros....

b) Causas inmediatas (actividades y condiciones inseguras o subestandar): son circunstancias

que se producen justo antes del contacto, son las causas inmediatas del accidente y son las
siguientes:

. Actos inseguros: no sefalizar, no llevar proteccion, operar sin autorizacion, eliminar
la proteccion, etc.

. Condiciones peligrosas: protecciones inadecuadas, condiciones inadecuadas,
condiciones ambientales peligrosas, etc.

Se debe preguntar é¢por qué de cada contacto?

c) Causas basicas (factores personales y factores del trabajo): son las causas reales por las
que suceden los actos inseguros y condiciones peligrosas. Al detectar éstas causas se
permite realizar la propuesta de medidas correctoras, y con ello el control del riesgo.

Las causas basicas se agrupan en:

19 \,. , , .
Vinculado punto A contactos o formas de energia que causaron la pérdida
20 4. . .
Vinculado a punto B causas inmediatas
21, 4. s .
Vinculado a punto C causas basicas
22\ .
Vinculado a punto D faltas de control
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= Factores personales: capacidad, conocimiento, habilidad, etc.

= Factores de trabajo (medio ambiente laboral): compras, disefio, herramientas,
materiales, etc.

Se pregunta épor qué de cada acto inseguro o condicion insegura?

d) Faltas de control. Hay tres causas que originan la falta de control:
= Sistemas de gestidn de prevencion inadecuados
] Normas o procedimientos no adecuados

. Incumplimiento de las normas y procedimientos

Hay que identificar las normas o procedimientos no adecuados, o que no existen, y provocan el

origen de la cadena causal.

Planteamos el siguiente ejemplo de la metodologia del andlisis de la cadena causal:

Pedro tiene que colocar un embellecedor de madera en el marco de una puerta del salén de un
piso, para ello tiene que colocar unos listones de madera en el perimetro de la puerta sujetos
con clavos (o puntas). Coge el martillo y coloca el clavo sobre el listén de madera que quiere
colocar en el perimetro de la puerta, sujetando el clavo con una mano y con la otra mano
golpea el clavo con un martillo. Pero al ir a golpear el clavo, este se desliza y Pedro se golpea

con el martillo en la mano.

Formas de energia Causas inmediatas Causas Basicas Falta de Control

Procedimiento de
No se cumplen las
trabajo inadecuado: no
normas de seguridad
Golpe con objeto Se reutiliza un clavo se hace una pequefia
de prestar atencion al
(martillo) gastado incision previa con el
trabajo que se esta
extremo del clavo para
realizando.
facilitar su fijaciéon
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B. Método SCRA: Sintoma-Causa-Remedio-Accion

La metodologia denominada SCRA (Sintoma -> Causa -> Remedio -> Accidn) se utiliza para el
analisis de causas de accidentes e incidentes de consecuencias leves o moderadas y potencial
de la misma magnitud y en los que el suceso no tiene gran complejidad. Este analisis se
realizara en grupo de trabajo, por el equipo mas adecuado de investigacion del

accidente/incidente.

El analisis de causas se basa en los siguientes pasos:

SINTOMA: Accidente /Incidente ocwurrido y hechoy

CAUSA: Analisiy de las cansas del accidente/incidente
preguntindose repetidomente, hasto S veces, ipor gué? , hasta
encontror la cosa roiz del accidente/incloente.

REMEDIO: Propuesta de soluclones recabando aportaciones del

eguipo- gue nwestiga.

La parte del analisis de causas, como se indica, se basa en preguntarse hasta cinco veces épor
qué?, comenzando por el accidente. A cada paso la respuesta se convierte en consecuencia y su
porqué seria la causa o antecedente. La causa real suele manifestarse en el nivel de la quinta
causa.

Apliquemos el método al ejemplo del conductor repartidor que hemos utilizado para ilustrar el

Método del Arbol de Causas:

Prevenddn de Riesgos
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SINTOMA

CAUSA

é¢Qué?: Al descender por una pendiente pronunciada, no responden los frenos y
choca contra un arbol resultando gravemente herido.

¢Quién?: Conductor-repartidor
é¢Donde?: En pendientes pronunciadas de carretera secundaria

¢Cudndo?: Cuando efectuaba el reparto diario de productos fabricados en jornada de
noche, por una carretera alternativa, al estar la via habitual colapsada por la lluvia.

¢Como?: Con la furgoneta auxiliar sobrecargada, al no arrancar el camion de reparto,
y no querer efectuar dos viajes.

Choque con un arbol

No responden los frenos
Fuerte pendiente

Via alternativa auxiliar
Via usual colapsada
Lluvia

Frenos en mal estado
No se revisa la furgoneta
Furgoneta auxiliar
Camidn no arranca
Sobrecarga

Evitar un segundo viaje

REMEDIO

ACCION

Revisar periédicamente furgoneta auxiliar. Incluir frenos como aspecto critico.
No sobrecargar furgoneta
Chequeo previo de camion

Buscar otra ruta alternativa sin pendientes

Establecer un plan de accidon para adoptar las medidas preventivas establecidas,
sefialando responsable, plazo de ejecucién y presupuesto.
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C. Método del diagrama de Ishikawa

El Diagrama de Ishikawa se conoce también por los nombres de Diagrama de espina de pescado
o Diagrama de causa-efecto. La herramienta fue concebida por el licenciado en quimica japonés
el Dr. Kaoru Ishikawa en el afio 1943, quien fue un experto en control de calidad.

El método puede también ser utilizado para el analisis de accidentes e incidentes, sobre todo
en casos de accidentes graves o incidentes de alto potencial, en los que el analisis ademas
puede presentar complejidad y no se sabe a priori cuales pueden ser las causas principales.

La técnica es bastante sencilla: para la representacion del diagrama, se parte a la derecha de la
hoja del suceso que ha ocasionado el accidente/incidente y desde la izquierda se traza una
flecha que divide la hoja en la que estamos representando el método por la mitad.

Hacia esta linea central se dirigen cuatro flechas que agrupan cada una a los aspectos indicados
(método, persona, material, equipo). Las causas que tienen que ver con cada uno de estos
aspectos se agrupan en torno a cada flecha siguiendo el mismo sistema.

De acuerdo con lo anterior, podria decirse que:

1) El accidente que pretendemos analizar, se escribira en la cabeza del pescado y las causas
que segun nuestro analisis producen dicho incidente/accidente se colocaran en la espina
central del pescado.

2) Las diferentes categorias en que podemos agrupar las causas conforman las espinas que se
desprenden de la horizontal principal. Se escribe el nombre de la categoria en el extremo

de cada nueva linea.

3) Cada causa concreta que se vaya encontrando (simplemente mediante la reflexion o
mediante sesiones conjuntas de brainstorming) se van afiadiendo en la categoria bajo las
que se considera que mejor encaja.

De esta manera, se obtiene un diagrama visualmente atractivo y, sobre todo, ordenado de
causas y efecto.

Para el desarrollo del Diagrama se agrupan las causas en los cuatro aspectos que influyen en el
desarrollo de la actividad de un puesto de trabajo, como son:

] Método: Se debe determinar si existe instruccion o procedimiento de trabajo que
especifique cdmo debe desarrollar el trabajo el operario en condiciones de
seguridad.

= Persona: Se deben determinar los aspectos humanos que pueden haber contribuido
a que ocurra el accidente/incidente: Situacién animica, permanencia en el trabajo,
falta de formacion, etc.
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Material: Se deben determinar qué equipos de proteccién individual utilizaba el
operario en el momento del suceso, si estos son los adecuados o se deben mejorar e
incluso si es necesario disponer de algun EPI mas para desarrollar la actividad. Lo
mismo puede ser para productos y sustancias peligrosas desde el punto de vista
higiénico o ergondmico, etc.

Maquina/Equipo/Instalacién: Se deben determinar todos los factores de la maquina,
equipo o instalacién que durante el proceso de trabajo completo puedan haber
sufrido una variacién y contribuir asi a que ocurra el accidente/incidente.
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Para completar dichas causas se puede utilizar el sistema de los cinco porqués. Cada
antecedente encontrado al preguntar por qué, se sitia en una flecha que segun el nivel de por
qué se va situando de forma paralela a la central que va a parar a la flecha principal del aspecto.
Asi, el siguiente antecedente estara en una flecha paralela a la del aspecto y que termina en la

anterior horizontal. Y asi hasta llegar a las causas raiz en cada rama.

Se colocan las piezas que se MATERIAL

carnbian fuera de la zona de
paso en las proximidades de  Plataformade o e caida de S5crm.
los laterales de la plataforrra  trabajo con pequeia hay barandilla (No lo
abolladura en el . \
exige la Norma)

Hay que dejar el rmaterial en borde.

esa zona dado que las proxirni- Pisada en vaclo o al borde
dades de la caja son zona de — s de la plataforma de traba- \
paso de los operarios que io.

estdn realizando el cambio.

La Plataforma llega hasta Operacién realizada en la
un moter. El motor impide proxirmidad del borde de CAIDA POR EL
ampliarla en la zona cerca- la plataforma HUECO ENTRE
na al hueco. LAS DOS
PLATAFORMAS
o conoc er ok eeuiioal f || ENZONA DE
la operacidn P CAMBIO DE
mente la placa de MAQUINA
No habia ningtin No hay procedi- camblo (18Kg.)
operatio con rmiento escrito -
experiencia del carmbio ——— No hay sistema
de manipulacion
- mecanica
No se han res-
petados los Mani ”
—_— Nanipulacién manual de
perfc_)dos de for- No se ha la placa. Sacarla de la
macion " estudiado
Primera vez que . ; torre y llevarla hasta la
) posible siste- .
redliza la ma de rani- zona en la que se dejan
operacion lacién los materiales del carnbio
P ) y colocarla en el suelo.
mecanica

No se ha tutorizado

la incorporacion de
operarios nuevos PERSONA METODO

D. Reconstruccion de accidentes laborales

La reconstruccion de accidentes laborales consiste en la realizacidon de informes y estudios de
investigacién, analisis y reconstruccién de accidentes que permitird, en casos de especial
complejidad, establecer la relacién causa/efecto, a fin de delimitar responsabilidades y arbitrar
las medidas correctoras necesarias y evaluar su eficacia con la finalidad de evitar que vuelva a

suceder en las mismas o similares circunstancias.

Actualmente se utilizan diferentes técnicas para la realizacién de las reconstrucciones
(métodos de calculo, softwares especializados y representaciones graficas para determinar
calculos de distancia y tiempo relacionados con los objetos antes y después del impacto,
calculos de la velocidad, coeficientes de rozamiento, Renders 3D de simulaciones de dinamicas,
fluidos, particulas, multiples colisiones, estudio biomecanico del comportamiento del cuerpo

humano).
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Ademads de la animacién virtual en 3D que sirve para clarificar todos los puntos de vista de los
agentes involucrados, al mismo tiempo que muestra el escenario exacto que de otra manera
seria complicado de imaginar. Hay que tener en cuenta que la simulacidn 3D es una animacién
meticulosamente analizada y basada en los calculos fisicos y las simulaciones por ordenador,
que sirve como suplemento destinado a visualizar el accidente y demostrar lo sucedido.

Estas técnicas son muy utilizadas en los accidentes viales.

3 MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS

La investigacion de accidentes laborales se realiza para encontrar las causas que han permitido que se
produjera el accidente o incidente, pero el objetivo Ultimo es conocer lo que ha permitido que se
produjera el accidente y también es poder definir e implantar las medidas correctoras que eviten que se
produzca el mismo accidente u otro similar.

Por tanto la investigacion de accidentes tiene como objetivo ultimo definir e implantar medidas
correctoras para eliminar la situacion que se ha producido, y evitar que vuelvan a producirse. La
eleccién de las medidas adecuadas se hace en base a la accion preventiva (art. 15) de la Ley de
Prevencion de Riesgos Laborales.

El accidente de trabajo indica que no se habia reflejado la situacidn de riesgo que se habia producido, o
no se han aplicado las medidas definidas, o eran insuficientes o inadecuadas. Es fundamental detectar
con qué medidas se va a conseguir evitar que vuelva a repetirse el accidente, bien reduciendo el riesgo o
bien controldndolo.

Las medidas preventivas para la eliminacion o reduccion del riesgo son:

. Actuar en el origen. Medidas dirigidas a limitar los riesgos o sus consecuencias en caso de
accidentes o emergencias. Las medidas materiales de prevencién que eliminan o disminuyen
la probabilidad de materializacidén de los riesgos seran prioritarias respecto a las medidas de
proteccién cuyo objetivo es minimizar sus consecuencias.

. Medidas organizativas. A través de la normalizacion mediante la cual se pretende regular los
comportamientos de los trabajadores especialmente cuando de ellos se deriven situaciones
gue entrafien riesgos. Se trata de establecer las normas y métodos de trabajo que faciliten la
interrelacion correcta entre la persona y la maquina. Las instrucciones escritas de trabajo que
integren los aspectos de seguridad en tareas criticas son del todo necesarias. Para ello, una
primera actividad serd identificar aquellas tareas que han de ser normalizadas.

= Medidas de proteccion colectiva. Dentro de las medidas de proteccién cabe diferenciar las
medidas de proteccion colectiva (barandillas, redes de proteccién, apantallamientos, etc.) de
los equipos de proteccion individual. La proteccién colectiva es prioritaria frente a la
proteccién individual.

= Medidas de proteccion individual. Los equipos de proteccidn individual (EPI) nunca serdn
prioritarios frente a otros tipos de medidas y serd necesario efectuar un andlisis de
necesidades para seleccionar los mas idoneos y que dispongan a su vez de la certificacion
correspondiente, con marcado CE'.
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! Los de clase | son para proteger ante riesgos de escasa importancia (algunos tipos de guantes
como los empleados en jardineria, etc.); los de clase Il para riesgos que puedan generar dafios
irreversibles (cinturones de seguridad frente a caidas de altura,

Protecciones frente a riesgos de electrocucién, etc.); y los de clase Il, para las otras situaciones.
El empresario deberd proporcionar gratuitamente a los trabajadores los EPI necesarios para el
desarrollo de sus actividades, acompafiados de las instrucciones de uso necesarias. Los
trabajadores deberan ser debidamente informados, mediante normas de utilizacién, sobre
como, cuando y donde deben emplearlos. Y por ultimo se deberd comprobar que los
trabajadores hacen buen uso de los mismos y que los mantienen en buen estado. Se deberia

llevar un registro personalizado de la entrega de los EPI necesarios.

Formacion e informacion. Para lograr comportamientos seguros y fiables de los trabajadores
respecto a los riesgos a los que potencialmente puedan estar expuestos.

En cuanto a la formacidn se deberd garantizar que todo el personal de la empresa reciba una
formacién suficiente en materia preventiva dentro de su jornada laboral, tanto en el
momento de su contratacién, como cuando se produzcan cambios en las funciones que
desempefien o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo, esto
independientemente de la modalidad o duracidn de su contrato. Con la formacién se
pretende desarrollar las capacidades y aptitudes de los trabajadores para la correcta
ejecucion de las tareas que les son encomendadas.

La informacién y formacidon adecuadas haran que el trabajador sea consciente de los riesgos
que corre en la ejecucién de su trabajo y conozca las medidas preventivas dispuestas, asi
como su correcta utilizacion y/o ejecucion.

Estas medidas son compatibles entre si y, en ocasiones, es necesario aplicar medidas complementarias.

Las medidas de control son:

Control periddico de las condiciones de trabajo (Inspecciones periddicas y revision de la

evaluacién de riesgos).

Control de la organizacidon y de los métodos de trabajo (imprescindible en trabajos con

contratas y subcontratas).

Control del estado de salud de los trabajadores.

Con estas medidas se busca optimizar al maximo la gestién de la prevencidon de riesgos laborales,

asegurando el seguimiento y adecuacién de las medidas definidas en la evaluacién de riesgos, y en su

caso, en la investigacidn de accidentes de trabajo.
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Otros criterios que se deben considerar para elegir las medidas preventivas a llevar a cabo son:

= Buscar medidas que resuelvan de forma mas eficaz el riesgo detectado, pero también el mayor

numero de situaciones de riesgo.

= Coste para el trabajador: Evitar que las medidas conlleven un incremento en las molestias al

trabajador

=  Coste para la empresa: Entre las medidas que garanticen la misma eficacia preventiva, se

elegira la que suponga menor coste econdmico a la empresa.

4 COMO EVITAR LOS ACCIDENTES DE TRABAJO

Los accidentes de trabajo tienen como causa primaria, principalmente, una mejorable gestidon de la
prevencion de riesgos laborales. Actuar sobre la implantacidn e integracion del sistema de gestion de la
prevencion de riesgos laborales conllevaria a la eficacia preventiva.

Para la disminucion y control de los accidentes de trabajo es necesario la implicaciéon de todas las
personas de la empresa, tanto del empresario como responsable maximo, como del trabajador y toda la
cadena de mando, comprometiéndose con una politica de prevencién bien definida, y realista.

El empresario debe cumplir con las exigencias que define la legislacion, desarrollando el Plan de
Prevencién, adaptandolo a su empresa, integrandolo en todas las actividades y departamentos de la
organizacion y en todos los niveles. Para ello, contara con la ayuda de un Servicio de Prevencidn Propio,
o de un Servicio de Prevencion Ajeno (en caso de tener externalizada la gestidn preventiva), junto, en su
caso, con un trabajador designado por la empresa, para llevar a cabo la gestion documental de los
accidentes ocurridos y lo que es mas importante las actuaciones de sensibilizacion, formacion e
informacion, asi como la adopcion de las medidas técnicas adecuadas y oportunas para cada situacion
de riesgo que se detecten.

En caso de contar con un Servicio de Prevencion Propio, se deben realizar las auditorias externas
obligatorias, con objeto de determinar si el sistema de gestidon implantado es eficaz y adecuado a la
organizacion y a los riesgos que en ella se puedan producir.

Detallamos algunos consejos practicos para evitar accidentes en el centro de trabajo:

1. Contactos eléctricos. Es conveniente emplear los equipos de trabajo con seguridad y no
manipular las instalaciones eléctricas, si no se tiene la formacidon y la equipacion adecuada. Se
aconseja evitar el uso de ladrones de electricidad y no utilizar instalaciones averiadas hasta que

estén reparadas e impedir que otros las utilicen.

2. Fatiga causada por posturas o gestos inadecuados. Las posturas de trabajo son uno de los
factores asociados a los trastornos musculo esqueléticos, cuya aparicion depende de lo forzada

gue sea la postura, o del tiempo que se mantenga de modo continuado. Por ello, conviene
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tener una silla con respaldo ajustable; que los pies lleguen al suelo, también es recomendable

tener la pantalla a una altura un poco mas baja de la altura de los ojos.

Mantener el orden y limpieza en el centro de trabajo. Resulta imprescindible que el lugar de
trabajo mantenga una higiene regular. Para ello, es necesario llevar a cabo una limpieza
periddica de desperdicios, manchas de grasa, polvo, residuos y demds elementos que puedan
ocasionar accidentes o contaminar el entorno laboral. Ademas, hay que habituarse a colocar

cada cosa en su lugar y a eliminar lo que no sirve de forma inmediata.

Mantener una iluminacién adecuada. Trabajar en un ambiente con poca luz puede provocar
fatiga visual, asi como una mala regulacion del brillo de la pantalla de nuestro ordenador o el
hecho de que se reflejen brillos en el monitor, por ejemplo, de fluorescentes. Asimismo, estar
expuesto a un exceso de iluminacién también puede provocar una situacién de disconfort que

desemboque en problemas de visidn y fatiga.

Saber gestionar el estrés. Es importante saber reconocer las causas de estrés como la familia,
el trabajo, nuestro entorno.... Para ello, es recomendable efectuar ejercicios de respiracion y
ejercicio fisico, mantener una alimentacién sana y tratando de evitar habitos de vida no

saludables.

Evitar el ruido y tener una buena temperatura. Un alto nivel de ruido puede provocar riesgo
de accidente, pérdida de audicion, estrés y efectos fisiolégicos adversos. Por ello, hay que
controlar o minimizar las fuentes de ruido para que la salud no se vea afectada, y disponer de

una buena ventilacién natural, en la medida de lo posible.

Conocer la seguridad del trabajo. Es fundamental conocer por parte de la empresa y los
trabajadores, el Plan de Prevencidon de la empresa, que se traduce en tener localizados los
extintores, las salidas de emergencia, saber como actuar en caso de accidente de trabajo o
utilizar aquellos equipos de trabajo adecuados y recomendados para labores especificas, asi

como las protecciones colectivas necesarias (barandillas, barreras, gruas, etc.)

Utilizar adecuadamente los EPI’s, puestos a disposicion de los trabajadores, asi como realizar
un adecuado mantenimiento de los mismos, para que les proteja de los riesgos que puedan

amenazar su seguridad o su salud.
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CAPITULO 3.- RECOMENDACIONES Y OBLIGACIONES DE COORDINACION CON EMPRESAS
CONCURRENTES EN EL LUGAR DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

El Real Decreto 171/2004, de 30 de Enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8
de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de actividades
empresariales, establece que siempre que concurran dos o mas empresas en un mismo centro de
trabajo, deberdn informarse y coordinarse para realizar el trabajo de forma segura y adecuada, con
objeto de evitar cualquier accidente o incidente de trabajo.

Es fundamental la informacidn debe haber un feedback de trasvase de informacién acerca de los riesgos
especificos de la actividad que se lleva a cabo en el centro y que puede afectar a los trabajadores de
otras empresas concurrentes, especialmente aquellos que puedan modificar o incrementar los riesgos
en el centro de trabajo.

Caracteristicas de la informacion:
= Ser suficiente, respecto a los riesgos especificos de la actividad realizada.
= Se entregard a los trabajadores antes de iniciar los trabajos.
=  Por escrito.
= Debe reflejar la situacion real del momento en que se realizan los trabajos.

= Debe ser actual, especialmente cuando se produzcan situaciones de emergencia o se detecten

riesgos graves, o haya sucedido un accidente de trabajo.

El empresario titular, o la persona que le represente, es el responsable de facilitar la informacion,
instrucciones o procedimientos de trabajo que afecten a los trabajadores de la empresa concurrente.

Debe informarse de los riesgos para la seguridad y salud de las instalaciones, asi como de cada puesto
de trabajo, y de las medidas de prevencién y proteccion que deben aplicarse para cada una de las
situaciones de riesgo detectadas, y también de las medidas de actuacion en caso de una situacién de
emergencia, asi como de la investigacidn de los accidentes que se produzcan en el centro.

Las empresas concurrentes deben mantener en todo momento una actividad de comunicacion y
coordinacion de los trabajos, para establecer los medios necesarios para llevar a cabo las actividades
laborales de forma segura en todo momento, y por todos los trabajadores concurrentes en el mismo
centro de trabajo.




Cen lafinanciacion de:

Para facilitar esta coordinacion, asi como el trasvase de informacidn, es necesario nombrar trabajadores
encargados de la coordinacidon de contacto para cada una de las empresas, y asi facilitar la entrega de
informaciéon y coordinar medios de trabajo, organizacién de los trabajos (simultanear trabajos
incompatibles), investigacién de los accidentes de trabajo, etc., especialmente cuando se producen
situaciones con riesgo especial, actividades catalogadas como de riesgo grave, y accidentes que afecten
a un trabajador, o mas trabajadores. También en caso de que el nimero de empresas concurrentes sea
elevado y la dificultad de comunicaciéon derive en una ausencia de informacidn y coordinacion.

De igual forma, se recomienda la realizaciéon de reuniones periddicas para proponer y comunicar las
modificaciones, dificultades que se produzcan durante la elaboraciéon de los trabajos, asi como los
accidentes que hayan ocurrido y las medidas a adoptar, especialmente cuando pueda afectar los
procedimientos de trabajo.

Trabajador encargado de la coordinacion de la actividad preventiva

Es designado por el empresario, cada empresa concurrente nombrara a su propio trabajador encargado
de la coordinacion. Pueden ser miembros del Servicio de Prevencidn, o trabajadores con la formacion,
cualificacién y experiencia necesaria para el desarrollo de la actividad.

Investigacion de los accidentes de trabajo y la coordinacion de la actividad
preventiva:

Como se ha indicado anteriormente, la coordinacion de la actividad preventiva tiene como objetivo final
realizar las actuaciones necesarias para garantizar la seguridad y salud en el trabajo cuando concurren
varias empresas en un mismo centro de trabajo, para ello es fundamental la cooperacion y la
informacioén de todas ellas.

En el caso de que se produjera un accidente de trabajo, bien que afecte a un solo trabajador o a varios
trabajadores, la investigaciéon de accidentes sera realizada por la empresa cuyo trabajador ha sido
afectado, en colaboracién con la empresa principal en la que desarrolla su actividad. También debera
realizar la definicién y la adopcion de medidas correctoras para evitar la repeticion de un accidente
similar y se realizara de forma conjunta entre todas las empresas concurrentes en el centro de trabajo,
ya que las medidas no sélo deben afectar al trabajador accidentado, sino que influird en todos los demas
trabajadores.

Para ello se debe seguir las actuaciones definidas en el procedimiento de coordinacion de actividades
preventivas, conforme se ha indicado en este punto.
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EMPRESA CONTRATANTE:

PERSONA Y TELEFONO DE CONTACTO.
EMPRESA CONTRATADAL. ...ttt
PERSONA Y TELEFONO DE CONTACTO ..oovoveveeveeieviesiessssssissssssesisssssssesissssssassssessesassans
TRABAJO CONTRATADO ...ttt

Interlocutor de la empresa para la coordinacion

Relacion trabajadores que van a realizar actividades en nuestras instalaciones.(nombre, apellido, y cualificacion)

Copia TC-2 donde figuren los trabajadores.

Copia de la Pdliza de Responsabilidad Civil de la empresa, y justificante pago

Certificado de estar al corriente con la Seguridad Social (Certificado negativo de libre deuda), y pago de salarios

Copia del certificado de la Agencia Tributaria de estar al corriente de pago

Documentacion que acredite la organizacion de la prevencion en la empresa (SPA, SPP o asumido por empresario)

Copia contrato SPA, y fecha finalizacién de los servicios, y pago del mismo (en caso de tener SPA)

Acreditacion por escrito de que han realizado, para las actividades a realizar en nuestras instalaciones, la evaluacion de
riesgos y la planificacion de la actividad preventiva.

Relacién de tareas / actividades que van a realizar en nuestras instalaciones

Relacidn de equipos de trabajo (y su conformidad CE), y / o productos quimicas (Fichas de seguridad)

Informacion sobre los riesgos y medidas preventivas de los puestos de trabajo y actividades a desarrollar por su personal
en nuestras instalaciones

Acreditacion de la entrega de EPI’s a los trabajadores

Certificados de formacién en prevencion de riesgos laborales de los trabajadores que van a realizar actividades en
nuestras instalaciones, y de las actividades que van a realizar en nuestras instalaciones

Copia de acreditacion de entrega de informacion de riesgos y sus medidas de prevencion en las actividades a realizar

Acreditacion de entrega a sus trabajadores de la informacion remitida por el centro de trabajo para la realizacion de
actividades en su centro de trabajo

Copia de los certificados de aptitud médica de los trabajadores, y en su defecto carta de ofrecimiento de la empresa
contratada a sus trabajadores para la realizacion de la Vigilancia de la Salud

En caso de que sea preciso la atencion médica de los trabajadores, indicar: persona de contacto de la empresa, asi como
Mutua accidentes de trabajo y teléfono y direccion del centro asistencial mds cercano

Copia y acreditacion de formacion para trabajos especiales

Permiso de trabajo para la realizacion de trabajos

Enterados de los riesgos generales de la empresa principal y de los riesgos especificos de la actividad contratada, asi como de
los riesgos del trabajo conjunto y simultdneo de ambas empresas, de los equipos de trabajo y de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales que debe aplicarse, nos comprometemos a informar de ello a nuestros trabajadores.

Representante vdlido para la coordinacion Interlocutor empresa contratada
Firma Firma
Fecha Fecha

Nota: En la casilla se indicard la situacion en que se encuentre el proceso: E (entregada) S (solicitada) NP (no procede)

CLAUSULAS. Serd motivo de rescision de contrato:

1. El no cumplimiento por parte del responsable de contrata de informar a los trabajadores indicados sobre lo especificado en este documento.

2. El no cumplimiento por parte del responsable de contrata de comunicar a la empresa principal los cambios, incorporaciones o cesiones del personal designado para
realizar el trabajo indicado en el epigrafe.

3. El no cumplimiento de la empresa contratada de informar a la principal de la generacion de nuevos riesgos debidos a modificaciones en las condiciones de trabajo.
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CAPITULO 4.- RESPONSABILIDADES DERIVADAS DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

El incumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales conlleva una serie de
responsabilidades establecidas en la Ley de Prevenciéon de Riesgos Laborales®, al producirse una
infraccion laboral. Estas responsabilidades afectan principalmente al empresario, pero también el
trabajador puede ver sancionada su conducta. A continuacion se especifican las responsabilidades:

= Responsabilidades a las que se puede ver sometido el empresario:

1. Responsabilidades sancionadoras:  Responsabilidad administrativa

Responsabilidad penal

2. Responsabilidad resarcitoria: Recargo de prestaciones

3. Responsabilidad civil

= Actuaciones hacia el trabajador por parte del empresario: sanciones disciplinarias.

Cuando se produce un accidente de trabajo el empresario siempre es el responsable, ya que se habra
producido porque alguna de las siguientes cuestiones:

= Las medidas de preventivas adoptadas no cumplen su funcién de control de las situaciones de

riesgo.
= Las medidas preventivas establecidas no son las medidas adecuadas.
= No se han llevado a cabo las medidas de seguridad necesarias.

= No se ha detectado la posible situacién de riesgo.

> Art. 42 dela Ley PRL, Elincumplimiento de sus obligaciones en materia de Prevencion de Riesgos
Laborales dard lugar a responsabilidades administrativas, asi como, en su caso a responsabilidades
penales y a las civiles por los dafios y perjuicios que puedan derivarse de dicho incumplimiento.
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1 RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA: ACTAS DE INFRACCION

En caso de accidente de trabajo se podra iniciar, por parte de la Autoridad Laboral, un procedimiento
administrativo sancionador por la responsabilidad administrativa del empresario.

El procedimiento administrativo sancionador se inicia con la visita de la Inspeccién de Trabajo y de
Seguridad Social al lugar donde se ha producido el accidente, alli el inspector de trabajo realizara la
toma de datos que considere oportuna (entrevistas, fotos, etc.), para realizar la investigacidon del
accidente y poder determinar las causas del mismo.

Una vez recogidos los datos y comprobado el cumplimiento, o no, de la normativa de prevencion de
riesgos laborales, el inspector determinara el modo de actuar:

=  Paralizando los trabajos

=  Proponiendo un recargo de las prestaciones derivadas de la Seguridad Social
= Declarando la suspensién o cierre del centro de trabajo

= Limitando la facultad de contratar con la Administracidn

= Levantando acta y realizando una propuesta de sancidn

Las sanciones por incumplimiento de la normativa de prevencidn de riesgos laborales consisten en una
multa econdmica al empresario, y en funcion de:

=  Sugravedad
= Deincumplimientos de advertencias previas
= Del numero de trabajadores, etc.

La sancién puede variar (leve de 40 a 2.045 euros / grave: de 2.046 a 40.985 euros / Muy grave: entre
40.986 y 819.780 euros.).

2 RECARGO DE PRESTACIONES

En caso de accidente de trabajo o enfermedad profesional producida por la no existencia de medidas de
prevencidn o que éstas sean insuficientes), la Administracion impone al empresario un recargo en las
prestaciones de la Seguridad Social, ademas puede conllevar ser sancionado por otras responsabilidades
por incumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales.
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Este recargo supone un incremento de la cuantia de las prestaciones econdmicas derivadas de un
accidente de trabajo (de un 30 a un 50%, segun la gravedad).

No todos los accidentes de trabajo conllevan un incremento de las prestaciones, es necesario que la
lesion haya sido producida por los equipos o instalaciones utilizados en el centro de trabajo, o por las
malas condiciones existentes.

La Administracién puede decidir la obligacion del recargo de las prestaciones publicas, y el pago de la
indemnizacidon que resarza al trabajador o familiares de los dafios y perjuicios que el trabajador ha
sufrido.

3 RESPONSABILIDAD PENAL

Se deriva del incumplimiento de la normativa en materia de prevencion de riesgos laborales. Los sujetos
responsables pueden ser:

= Elempresario
= Los mandos o profesionales con facultades para realizar sus funciones

=  Lostécnicos de Prevencion de Riesgos Laborales

El Cédigo Penal establece dos grupos:

1. Delito de riesgo: Art. 316 y art. 318 del Cdédigo Penal: cuando el empresario no facilita a los
trabajadores los medios necesarios para que realicen el trabajo de forma segura y adecuada.

Puede conllevar penas de prision de 6 meses a 3 afios.
2. Delito de resultado

= _HOMICIDIO (Art. 142 del C. Penal): la imprudencia, y la imprudencia profesional conlleva la

inhabilitacidn para el ejercicio de la profesidn, oficio o cargo por un periodo de 3 a 6 afios.

= LESIONES (Art. 152 del C. Penal): si por imprudencia se produce una lesién grave, puede

conllevar la pena de prision de 3 meses a 2 afios.
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4 RESPONSABILIDAD POR DANOS Y PERJUICIOS: CIVIL Y LABORAL

Consecuencia de una conducta inadecuada que provoca un dafo fisico en el trabajador, o su
fallecimiento, y que se admita negligencia en la actuacién del empresario o del trabajador, y ademas
que exista un nexo de causalidad entre el dafo y lo que lo ha provocadol. Se impondra una
indemnizacion, que estara determinada por la Autoridad Judicial, en funcién de los dafos que se hayan
producido. Esta responsabilidad es compatible con las responsabilidades administrativas o con el
recargo a las prestaciones.

La empresa puede tener un seguro de Responsabilidad Civil, si puede hacer frente a la indemnizacion en
la cuantia establecida por la autoridad, la compafiia aseguradora serd la responsable civil directa, y la
empresa la responsable social subsidiaria. En caso de que la cobertura del seguro no cubriera la
indemnizacion total, la empresa sera la responsable civil principal.

La responsabilidad civil, normalmente va unida a la responsabilidad penal. El hecho de pagar la
indemnizacidon no paraliza la continuacién del proceso penal. Si, puede ser que, si el trabajador o
familiares (en caso de fallecimiento), una vez recibida la indemnizacién y siendo el motivo del accidente
una imprudencia simple, se retire el proceso penal, o el propio Ministerio Fiscal o Jurado desista de
continuar el procedimiento penal.

5 PODER DISCIPLINARIO DEL EMPRESARIO Y EXTINCION POR EL TRABAJADOR POR
INCUMPLIMIENTO GRAVE DEL EMPRESARIO

El trabajador tiene derecho a un trabajo que garantice 4 seguridad y salud en su puesto de trabajo.

.. . . . . 3
Pero también tiene una serie de obllgauones[—1

en materia de seguridad y salud laboral:

= Velar por su seguridad y de sus compafieros en materia de seguridad y salud laboral
=  Uso adecuado de los equipos y herramientas

= Uso adecuado de los equipos de proteccion

= No poner fuera de funcionamiento los dispositivos de seguridad

= Informar a su inmediato superior de toda situacién que pueda entrafiar un riesgo de seguridad

y salud a los trabajadores.

= Contribuir y cooperar con el empresario en el cumplimiento de las obligaciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo.
El incumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales por parte de los trabajadores,

tiene la misma consideracién que el incumplimiento de la normativa laboral, por tanto se habla de
responsabilidad disciplinaria.
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El empresario puede sancionar a los trabajadores por incumplimiento de la normativa de prevencién de
. 41 . . L
riesgos laborales—. No hay una normativa que regule las faltas y sanciones, salvo la extincion de la

relacion contractual por incumplimiento, vendran determinadas por los Convenios Colectivos.

Las sanciones disciplinarias, se inician con un apercibimiento, después suspension de empleo y sueldo,
lo dltimo, despido disciplinario.

El trabajador puede recurrir la sancién y el Juzgado determinara si es acorde o no a la situacidn.

mArt. 4.3 LPRL: se considerardn como dafios derivados del trabajo las enfermedades, patologias o lesiones sufridas
con motivo u ocasion del trabajo”, y debe haber concurrencia de culpas entre el trabajador y empresario por
incumplimiento mutuo de sus respectivas obligaciones en materia de PRL. También debe existir relacion de
causalidad entre el comportamiento (por accidon u omision) del sujeto causante y el dafio infringido al perjudicado.

Bl Estatuto de los Trabajadores art. 19, El trabajador, en la prestacion de sus servicios, tendrd derecho a una
proteccion eficaz en materia de seguridad e higiene.

8 Ley Prevencion de Riesgos Laborales, art. 29: El trabajador estd obligado a observar en su trabajo las medidas
legales y reglamentarias de seguridad e higiene.

BlEtatuto de los Trabajadores, art. 58.1 los trabajadores podrdn ser sancionados por la direccion de las empresas en

virtud de incumplimientos laborales, de acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se establezcan en las
disposiciones legales o con el convenio colectivo que sea aplicable.
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ANEXO 2.- LEGISLACION

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

Ley 54/2003 del 12 de diciembre de Reforma del Marco Normativo de Prevencién de Riesgos
Laborales.

Real Decreto 39/1997, de 17 de enero Reglamento de los Servicios de Prevencién, y su
modificacion RD 337/10.

RD 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de prevencién de riesgos laborales, en materia de coordinacidén de actividades
empresariales.

Real Decreto Legislativo 1/1994, de 20 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de la Seguridad Social. (Vigente hasta el 01 de Enero de 2014).

Ley Orgénica 10/1995, de 23 de noviembre, del C4digo Penal.

Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun.

Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto Refundido de
la Ley sobre infracciones y sanciones en el orden social.

Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores.




Prevenddn de Riesgos

) _ Laborales
Cen lafinanciacion de:

ANEXO 3.- ENLACES WEB DE REFERENCIA

INSTITUTO NACIONAL DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO.INSHT

http://www.insht.es/portal/site/Insht/

OBSERVATORIO ESTATAL DE CONDICIONES DE TRABAJO

http://www.oect.es/portal/site/Observatorio/

MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIALES E IGUALDAD

http://www.msssi.gob.es/

INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

http://www.empleo.gob.es/itss/web/index.html

ASOCIACION DE MUTUAS DE TRABAJO

http://www.amat.es/

AGENCIA EUROPEA PARA LA SEGURIDAD Y LA SALUD EN EL TRABAJO

https://osha.europa.eu/es

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

http://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm



http://www.insht.es/portal/site/Insht/
http://www.oect.es/portal/site/Observatorio/
http://www.msssi.gob.es/
http://www.empleo.gob.es/itss/web/index.html
http://www.amat.es/
https://osha.europa.eu/es
http://www.ilo.org/global/lang--es/index.htm
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FUNDACION PARA LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

http://www.funprl.es/

CEOE (DPTO. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES)

http://prl.ceoe.es/es



http://www.funprl.es/
http://prl.ceoe.es/es

Prevenddn de Riesgos
Laborales

Cen lafinanciacion de:

ANEXO 4.- MODELO OFICIAL. FORMULARIO INDIVIDUAL DE LA ORDEN TAS/2926/2002 94

PARTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO

{Por favor, antes de cumplimentar, lea las instrucciones y no escriba en los espacios sombreados)

Accidente El:l Recaida Izl:[

PAT
1.- DATOS DEL TRABAJADOR
Apallido 1° = - reemeen e Aipellido 291 e Mombre @ Saxo: Vardn D] Mq’erm
N Afiliacion Segurdad Social (MAF) (1)  Fecha ingreso en la empresa Fecha nacimienio Nacionalidad (2)
I ey I N e it s L
Identificador Persona Fisica (IPF) (3) Ocupacion del trabajador: (4) CNO-94 Antigiedad puesto trabajo (5) Tipo contrato (8)
Situacién profesional (margue con una X la que comesponda): D Asalariado sector privado D Auténomo sin asalariados

|:| Agalarado sector pliblico D Autdnomo con asslariados
Régimen Saguridad Social [?::I_I_l Conwanio aplicable @ ... B S - Epigrafa de AT v EP I—I—I—l
Domicilio: — - ccvennee TEIBFONOC. e reemeeene MUMBERIOE. .. veewee. Codigo Postal:...
2.- EMPRESA EN LA QUE EL TRABAJADOR ESTA DADO DE ALTA EN LA SEGURIDAD SOCIAL
Nombre o Razdn Social: CIF o NIF (8) Cadigo C. Cotizacidn an la que esta &l trabajador (9)

Domicilio que comesponde a esa Cuenta de Cotizacion (C.C.): . OO OO SO ORORTORTOR o 1. || - SONOOOOO OO SO
Municipio:.. Cadigo F'oslsl:l_l_l_l_l_l Teléfono:.. -
Actividad econdmica principal cormes pondiente a esa C.C. {10} : CNAE-23 Plantilla correspondiente a esa C.C (11)
Marque si actuaba en &l momento del accidents coma: [ contrata o subcontrata D Emprasa de Trabajo Temporal
4 Cusl o cuales de las siguientes son las modalidades de organizacidn preventiva adoptadas por la empresa? :

|:| Asuncion personal por el empresario de |:| Servicio de prevencion |:| Servicio da prevencidn

la actividad preventiva de la empresa propio ajeno

|:| Trabajador(es) designado(s) |:| Servicio de prevencion mancomunado |:| Minguna
3.- LUGAR Y/O CENTRO DE TRABAJO DONDE HA OCURRIDO EL ACCIDENTE
LUGAR
Lugar dal accidents: O Enelcentro o lugar de O En otro centro o O &n desplazamiento en O Alir o al volver del trabajo,

trabajo habitual lugar de trabajo su jornada laboral (*) “in itinere” (")

(") En estos casos, los dafos del centro se cumplimentarén con los correspondientes al centro de frabajo habitual
O ademas. marqua si ha sido accidents de trifico

8i el accidents ss ha producido en un lugar ubicado fuera de un centro de trabajo, indicar su situacion exacta (pais, provincia. municipio, calle y ndmero, via pablica o punto

kilométrica), otro lugar:
- |—IJ MUniCipio:. .o ceeeee

Wia publica y punto kilométricoc............

Pais...

Calle y nidmaro:....

Oiro lugar (especificar) -

CENTRO DE TRABAJO
[} Margue si el centro de trabajo pertenece a la empresa en la gue estd dado de alta el trabajador (empresa del apartado 2)

O Marque si el centro pertenece a ofra empresa (en este caso indicar a confinuacion su relacion con la empresa del apartado 2)

O Contrats o subcontrata —+Cumplimentar CIF o NIF I—I
O usuaria de ETT —Cumplimentar CIF o NIF I—l
O cira —Cumplimentar CIF o NIF |—|
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DATOS DEL CENTRO : {a cumplimentar cuando el accidente se haya producido en un centro o lugar de trabajo distinto al consignade en el apartado 2. o cuando el
trabajador estuviese realizando trabajos para una empresa distinta a la consignada en dicho apartade 2)

Nombre 0 Razon Sociak........oeeeceec e e DOITCHID. et s e e e Prn\-incia:.....................................|_I_|.

Munlclplol—|—|—l Cadigo Fostal:l_|_|_|_|_|. Taléfonor. ...

Plantilla actual del Centro (12)  Codigo Cuenta Cotizacion Actividad econdmica principal del centro (13) : CHAE-D3

4.- ACCIDENTE

Fecha del accidente (diafmesfano) Fecha de Baja Médica Dia de la semana del accidants Hora del dia del accidente  Hora de trabajo (14) Era su frabajo habitual
L e e el wza Ll Os Owe

a Margque si se ha realizado evaluacidn de riesgos sobre el puesto de trabajo en &l que ha ocurride &l accidents

L=y L I Tt LT O O O OO O OO OSSOSO OSSR

£En qué lugar se encontraba la persona accidentada cuando se produjo el accidenta? (Lugar) (16) |_|_|J
& En qué proceso de trabajo participaba cuando se produjo el accidenta? (Tipo de trabajo) (17) |_L|

£ 0ué estaba haciendo la persona accidentada cuando se produjo el accidente? (Actividad Fis. especifica) (18) -

Agente material asociado 3 la A TIVIDAD FlS oA {10 & o et ce et ce et e s et ecs e e

& Qué hecho anommal que se spartase del proceso habitusl de trabajo desencadend el accidente? (Desviacion] (20 © e e e b era s
Agente material asociado a la DESVIACION (21) .I_I_LI_LI_U_I
iComo s& ha lesionado la persona accidentada (Forma, Contacto-modalidad de 18 lemban) (22 et LIJ

Aparato o agente material causante de la kesion (23) |—|—L|—L|—L|J

D Marque si este accidente ha afectado a més de un trabajador

[ Margue si hubo testigos. En caso afimative indicar nombrais, domicilios v iBIERonmiE (2 .ot ettt bt st cha b bt can

5.- ASISTENCIALES

Descripcion de la lesidn (25) ...

Grado de la lesidn (26): Leve Grave Muy grave Parte del cuarpo lesionada (25) ..
Madico que efectia |a asistencia inmediata (nombre, domicilio, SR omo o oo e ma s ee e emeamm e emeeeree e
Marque el fipo de asistencia sanitaria (27) : Hospitalaria O Ambulztoria

O Marque =i ha sido hospitalizado. En caso afimativo indicar nombre del establecimianto:

6.- ECONOMICOS

A)  Base de cotizaciin mensual B) Base de cofizacién al afio (4) - C) Subsidio :

-En &l mes antenior {1} e B1.- por horas &xirEs ..o e Promedio diario
-Dias cotizados (2) .o B2 - por otros conceptos ... -Base reguladora A
-Base reguladora A (3) . Total BT + B2 o -Base reguladors B
Promadio diarfo base B (5) ... Total B.R. digria (8] ...
Cuantia del subsidio T5% (T) oo

Don/Dofia:... ENTIDAD N ® AUTORIDAD LABORAL
{Sallado y fechada)

en calidad de _. .. de la ampresa,
expide el presents parte en N? EXPEDIEMNTE
RN RO - |- SOOI |- 3|

(firma y =alio)
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INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL PARTE DE ACCIDENTE DE TRABAJO

DE CARACTER GENERAL

Dabera cumplimentarse ests Parie en aquellos accidenies de trabajo o recaldas que conlleven la ausencla del lugar de trabajo, deal frabajador accidentads, de al menos un dia (salvedad hecha del dia
M QU8 Qo 8 accidents).

Se anflends como recalda *la bajs médica del frabajador como consecusncla directa de un accidents anterior. En estos casoe deberd consignarse como fecha de ocumencl: |a del accldents gue la
ariging.

El Parte debs ser cumplimentado por |28 EMpresas con trabajsdores por CUENta 8jena y por (08 rebaanores por cuenta propla o SUONOMos gue 1Engan cublens esta contingencla, salva |23 casllas
sombreatas ¥ serd remitioe & la Entidad Gestora o Colaboradora que tenga & su cango |2 probeccion por aceidants de frabajo, en el plazo mavime de cinco dias habliss desde |a facha en gue ocuma
al accidenie, o desde la fecha de baja meédca. Dicha Enfldad Gesiora o Colaboradora deberd cumplimentar las casllas sombreadas y subsanar, en su caso, los emores adveridos en la
cumplimeniackin del Parle.

En |os cases de nibricas con varas caslllas, se marcardn todas 85 gue procadan.

PARA LAS DISTINTAS RUBRICAS
1 DATOS DEL TRABAJADOR

[1) N° e Afliacion & la Seguridad Social (NAF); £ NAF 021 rabajoor completo figura en @l Bolstin oe cotizacion 2 13 Saguridad Social mooslo TCZ. Consta 02 doce dighos:
Codigo de provincia (Hos pimers digitos)
NOmEr de 10 dighos
[2) Nacienalidad; 51 s dIStNa 0 12 espanols, debe SSpacHicar en 13 1iNGa O pUNCS & pals d8 Procedencia. (TEDIE O3 CONIGOS BN ANSXD 1),
[3) IPF | Ientificador de Persona Fisica) Consignar el codige que comesponda de acuards con el tipo de documents, y consignar el nimero de identficacion comaspondients. Esta ciave y
numero son bos mismos qua constan en el Boletin de cotizackn & |a Seguridad Soctal (TC2). (Tabla de codigos en Anexo 1),
(4) Teso de Ocupacion: Descrilase |8 OCUDSCION O Profesion o2 |3 MENSre mas detallsna ¥ precisa posinis; oo & no: N0 B5 SUICIENIE CON JONSr “OPSranor de MAQUING, debe PONEr “operamar
8 M&quINa Pars fanricar Pronuctos 48 MAJera” U “DPerador o2 maquing para faarcacion de producios taxtiles”, atc, Se COUMCArd a tras digitos de |3 CNO vigenta, (Ver Anexa il).
B} Antigiiedsd en el puesto de kabajo; Se trata de |a antigiedad en el puesto de frabajo sasempefado en el momanto del accidents y tendrd como limits méximo el tismpo de antgiedad an la
ampresa. Se conelgnard en meses yio dias en caso de ser Inferor &l mas.
[B) Tipo de contrato; E| coigo o8 8sta nUbca 58 COMSSRONGE CON &l qUE 58 CONSIGNE, PArA CAUA IEhaJI00N, &N 13 CUmplimentacion Mensual 02l Baistin de cobizackn & 1a Saguridad Social
[TC2). L& relacion 02 codiges 58 publica en &l "ManUa! practico g8 collZaclon” que edita cada 2N0 |3 Tesorana Ganeral de 18 Saguridad Soclal. (Ver Anexo i),
[7) Régirmen de la Seguridad Soda; Consignar el codigo cormaspondienta. (Tabla da codiges en Anaxo 1)

2 DATOSDE LA EMPRESA EN LA QUE EL TRABAJADOR ESTA DADO DE ALTA EM LA SEGURIDAD SOCIAL

[8) CIF & NIF . EI CIF debera cumplimentarss con sUs 9 digitos, oa kos cuales, l primarn o2 allos es siampre una katra. Caso de no poseano, Se consignara el NIF del ampresana.
(9) Cduligo de Cuenta de Colizacion en la que esth d irabajador; Consta de once digitos =
Codigode provincia (dos primercs diglics)
- Nomers de 8 dighos
Este apartado no 52 cumplimentara cuando el frabajador accidentado S88 UN "aUoNomo sin BEalananos”, pero &l 52 cumplimentaran el reasto de 108 campos de este apanano aundue no estaran
asoclados a una Cuenta de Colizackin.

(10} Texis de Actividad econdmica principal: Conaignese |a aciividad principal, eniendiende por 121 aquella a la que se dedica la mayor parte de los trabajadomes Incluldos en la Cuenia de
Catizackin Indcada antes. La actividad econdmica debe describirse de la manera mas datallada y precisa poslble; por erenple. no es suficlante con ponar “Industrla da la madera”, debera ponar
“asemads y cepliiado de la madera” o Tabricackin de plezas de campinteria y ebanisteria para |a construcckdn®, alc. Sa codificard & tres digitos de la CNAE vigente. (Ver Anexa NIl

(11} PlanviBa actual G la eqrgresa . S8 CONSKQNArE |a plantila, Inclulda en 1a Cuenta de Collzacion ciana antes, que 1enia 1a empress CUBMGD OCUMMS 8l acckdente.

3 DATOSDEL LUGAR Y CENTRO DE TRABAJD DONDE HA OCURRIDO EL ACCIDENTE

El abjetivo de 108 02105 08 8se Bpana0s &5 IMentIcar eractaments ¥ con tods precision 18 UDKCACION del centro o IUgar en el que 52 Na producido & Bccidents, asl coma kenticar 13 empresa
para |2 Que estaba prestndo Sus servicios 8| rEDJaN0r CUSNAD 52 prooujo &l Bcckente, &8 declr, &1 Cantro persnscients & |2 eMpresa que organizada el trabajo ¥ desde |2 que 22 Impartian as
Instruccianes de trabajp.

{12} Planiilla actual sl cendro ; S conslgnard la plantllla que tenlz & centro cuando cowmd &l accldante.

[13) Texto de Acfvidad econdrrica principdl del centro; Consigness |a actividad principel, entandlendo por el aquells & la que e dedica 13 mayor parts o2 los rabajdores del centro. Dege
describirss de |2 manera mas detallada y preciza posibis, Sigulendo |25 Instrucciones INGicadas en &l Spanaad o2 “0810s 08 12 emprasa =, (Ver Anexa IIl).

4 DATOS DEL ACCIDENTE

[14) Hora de & dbajo. EN I0s accidentas *In Itnea”, 53 cumplimentars & caros ((0) cusndo 8 ecciosme S8 produzca &1 7 al trabajo”, ¥ con B9 CUando 52 produzca al “voiver del trabajo”.

[16) Desaripeion del accidente, 13 08ECTIPCION delie hacarse de Tomma exhaustiva INOanao de Manera sacuanclal: el lugar en que estaba el rabajador acckdentado, qué eslaba NEckanoa, COma 58
produle el accidents, agenies matsriales asoclados a cada una de |&s fases del accldente y cuales fuenon l2s consacuenclas del mismo.

(16) Tipo de bugar: S frata del lugar de trabajo, del entomo general o del kocal de trabajo donde se enconiraba el trabajgdor Inmediatamante anles de producirse el accidants. Por ejemplo: ol o
SRRCKD &0 COnB Ve, Jong agdocla, Xang nduslngl, el (ver Tabla-1 02 codigos en Anexo ).

[17) Tipor de trabajo, Se reflers 8 13 actividad general gue reallzaba s viclima en el momento de produciree @l acoidants. POr ejempio: &bones g demalori, Iabones dé Soo agricald, podionidn o
Iransformactin de padicles, ele, (wer Tabla - 2 de cidigos en Anexo I

(18) Actividad fisica especifica: 52 frala da la sofvilad fsics concreta que realizaba la viclima inmedlalamente antes de producirse el accidenie. Por efemplo: desplazamienis por ki obws, recoger
fruda covlar came oo anvg ele (ver Talbla - 3 de codigos en Anexo ).

(18} Agente material de la Actividad fisica espedifica; Bl agenle malens) asoagde con la soividad Tses especifics describe el Instumanto, el oojete o el agenie que estaba wlliizando la victima
inmediataments antas de producirss al accidente. POr 8lempll: sialo o Supelone o Irabao, Neras o heramients manudl de conke, médguna de oodar camé lc (Tabla 02 codigae an Anexn V).

(20) Desviacion: ‘Se 1rata 02 |8 02SCTIDCION 08l suosss sndonal QUB Na Interendo negativaments en &l procaso Normal o8 sjscucion del trabajo Y Que Na 0200 WIgEr 3 que 52 Droduzca U orgine el
accidende. Por elemplo: desprandemvend o o calds de henos, caida de haramenls manud de eovle, blogues de maang decalar, de. (var Tabla - 4 de codigos en Anexo .

(21} Agente material de la desviacion, Bl agenle melensl gsocede & \a desweondn dasoribe el Instumeanta, el abjeto o el agente ligado al suceso (desviaclon) que ha Interierido en el procaso
nomal de elecucion del trabajo. Por ejamplo: cags suspencils de ung grua, herame nartidl de covle, mdauing de covlar carne, ke (Tabla de codigas en Anaxo (V).

[22) F onma {contacto - modalidad de la besion). ES 10 QUe 0BSCTIDS 21 OO0 2N qu2 13 Viclima ha rasultada keslonads (14 |eskin pusde ser tanio Tisica como peicologica) por el agente material que
Na provocado dicha leslon. S1 hublera vanas Tarmas o contactos, sa ragistrard el que produFea 1 1eskin mas grave. POr elBmplo: cfiddgue oot el gus cad wrlicalmenle sanlacly oo heramenls
manudl corlanle, amg v L el ele. (Ver Tabla - 6 de codigos en Anao ).

(23) Agente material cousante de la lesion, Bl sgenls maleisl geocndo g fome {conlacle-madaldsd de & leedn), describe el cbeto, Instruments, o agente con el cual ka viclima se produjo
12/5 lesidnvas. SI vENoE aJentes Materiales hubleran producido la/s lesion'es, se registrara ol Agente matenal Bgano & 13 Iesiin Mas grave. Por ejempio: caga suspendics o8 uid grud, Menaiiels
ST Che COle, o ool & cane et (Tabla o2 codigos en Anexo IV).

[24) Testigos del accidents, CONSIgNAr 10005 108 Q8108 QU PeMmitan Ponerss an ConMacto con ks tastigos.

5 DATOS ASISTENCIALES

[26) Descripaon de |a lesitn y Parte del cuerpo lesionada; Ademas de una brave descripckan Iiteral, se consipnard el cadigs que comesponda | ver Tablas & y 7 de codigos en Anexo 11).
(26) Grado de 1alesidn, Las caslllas que figuran en esta ribrica son las mismas que figuran en el Para Madico o2 Baja, por tanio se marcard el mismo grace que figura en dicho Parts.
[27) Tipo de asistencia sanitaia; CUBND0 |2 BsiStENcia 598 prastada en 13 propla eMpress, 52 COnsIgard como “ambulatona”.

& DATOS ECONOMCOS

(28) Los dabos econdmicos de cumplimentardn en eurcs con dos decimales.
AJ Base de colizacitn mensual.

(1) Conzignese el Imparie de las remuneraciones que Imtegraron la bese de cotizackn del irabajador en el mes anterkor &l de la baja, con excluskin de las cantidades percioidas por los
CONCapios gua 58 enUMErzn n &l 8panedo B.
Sl el trabajaoor hublesa Ingrasano en |3 empresa en el misma mas en qGue 52 Inicla |a suacion de Incapacidad laboral, les remunaracionas a consignar sarfan |as comespondlentas a los
dizs trabajados en | emprasa.
(2) 51 &l trabajgdor percibe ratripucion mensual y ha pemanecido en &l todo el mes anierlor, 52 Narén constar treinta dias; en oiro caso, &l nimero de dias collzados.

(3) Se cotendra de dividir {1) enfra (2}

BV Base de colizacion al aio.
(4] Rafiajara |a suma de |ss Dases da COMLZacion por 8510s COoNcaplos an 08 doce mesas antenoras 2l 02 la baja.
(5} Dividlendo el total de |la base reguladora B por 365 dias se obtendra el promedio diaro.

T/ Sub sido.
[E) Es el rasultade 02 A+B
(7} Resulla de obtenar el 76% del (B). La cuantla del subsidio no podra excedar del 75 por 100 del promedio diario del fope mexime de cotizacion mensual vigenie en el momeanto de
producirss 13 Incapacidad temporal.
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